PATVIRTINTA

VieSosios jstaigos Marijampolés pirminés
sveikatos priezitiros centro direktoriaus

2021 m. gruodzio 22 d. jsakymu Nr. V-305

VIESOSIOS ISTAIGOS MARIJAMPOLES PIRMINES SVEIKATOS PRIEZIUROS
CENTRO KORUPCIJOS PREVENCIJOS 2021-2022 METU PROGRAMA

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. VieSosios jstaigos Marijampolés pirminés sveikatos priezitiros centro (toliau — Centras)
korupcijos prevencijos 2021-2022 mety programos (toliau— Programa) paskirtis — uztikrinti
ilgalaike, veiksmingg ir kryptingg korupcijos prevencijos ir kontrolés sistemg Centre 2021-2022
metais.

2. Programa apima svarbiausias korupcijos prevencijos sveikatos prieziliros sistemoje
nuostatas. Programa orientuota | korupcijos rizikos veiksniy mazinimg ir Salinimg, taip pat
korupcijos rizikos veiksniy valdyma.

3. Programoje vartojamos sgvokos:

3.1. Korupcijos rizikos veiksniai — priezastys, salygos, jvykiai, aplinkybés, dél kuriy gali
pasireiksti korupcijos rizika.

3.2. Korupcinio pobiidzio teisés paZeidimas — administracinis nusizengimas, darbo pareigy
pazeidimas ar tarnybinis nusiZzengimas, padaromas piktnaudziaujant jgaliojimais ir tiesiogiai ar
netiesiogiai siekiant naudos sau ar kitam asmeniui, taip pat korupcinio pobidzio nusikalstama
veika.

3.3. Valstybés tarnautojui prilyginamas asmuo — asmuo, kuris dirba arba kitais jstatyme
numatytais pagrindais eina pareigas vieSajame arba privaciajame juridiniame asmenyje ar kitoje
organizacijoje arba verciasi profesine veikla ir turi atitinkamus administracinius jgaliojimus, arba
turi teis¢ veikti Sio juridinio asmens ar kitos organizacijos vardu, arba teikia vie$gsias paslaugas,
taip pat arbitras arba prisiekusysis.

3.4. Kitos Programoje vartojamos sgvokos atitinka Lietuvos Respublikos korupcijos
prevencijos jstatyme ir kituose jstatymuose apibréZtas savokas.

4. Programa parengta vadovaujantis:

4.1. Sakine korupcijos prevencijos sveikatos prieziiiros sistemoje 2020-2022 mety programa,
patvirtinta Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2020 m. lapkri¢io 6 d. jsakymu Nr.
V-2521 ,Dé¢l Sakinés korupcijos prevencijos sveikatos prieziiiros sistemoje 2020-2022 mety
programos patvirtinimo*;

4.2. Marijampolés savivaldybés korupcijos prevencijos 2021-2024 mety programa, patvirtinta
Marijampolés savivaldybés tarybos 2021 m. kovo 29 d. sprendimu Nr. 1-49 , Dél Marijampolés
savivaldybés korupcijos prevencijos 2021-2024 mety programos patvirtinimo*.

5. Programa jgyvendinama pagal Programos priede pateikta Programos jgyvendinimo
priemoniy plang.

Il SKYRIUS
KORUPCIJOS APRAISKU CENTRE APLINKOS 2015-2019 METAIS ANALIZE

6. Vadovaujantis Sakinés korupcijos prevencijos sveikatos priezitiros sistemoje 2015-2019
mety programa, patvirtinta Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2015 m. gruodzio
10 d. jsakymu Nr. V-1433 , D¢l Sakinés korupcijos prevencijos sveikatos prieZifiros sistemoje
2015-2019 mety programos patvirtinimo* buvo parengtas viesosios jstaigos Marijampolés pirminés



sveikatos priezitiros centro 2015 — 2019 mety korupcijos prevencijos programos jgyvendinimo
priemoniy planas, kurio tikslas buvo didinti skaidruma, atviruma, mazinti ir $alinti korupcijos
pasireiSkimo prielaidas Centre. Tikslui pasiekti buvo keliami 9 uzdaviniai: 1) parengti korupcijos
prevencijos programa, jos igyvendinimo veiklos plang, paskirti asmenj (komisija), atsakingg uz
korupcijos prevencijg ir kontrole; 2) nustatyti korupcijos pasireiSkimo tikimybe; 3) didinti vieSuma
ir atvirumg teikiant viesasias ir administracines paslaugas ir priimant sprendimus. 4) didinti Centro
veiklos procediry skaidrumg ir aiSkumg; 5) ugdyti darbuotojy patikimumg, lojalumg ir
sgzininguma; 6) motyvuoti visuomeng elgtis saziningai, pranesti apie korupcija; 7) gerinti valdymo
kokybe. Centre sudaryti antikorupcing aplinkg; 8) teikti informacijg pacientams; 9) informuoti apie
galimas korupcines veikas ir nustatytus korupcijos sveikatos priezitiros sistemoje atvejus.

Keiciantis teisés aktams Planas buvo atnaujinamas.

7. Vykdant korupcijos prevencijos priemones ir jgyvendinant 1 uzdavinj paskirtas asmuo
atsakingas uz korupcijos prevencijg ir kontrolg, jo duomenys ir kontaktai paskelbti Centro interneto
svetainéje, Centro informacinése lentose. Centro interncto svetainéje paskelbtas korupcijos
prevencijos priemoniy planas 2015-2019 metams, parengtos ataskaitos apie priemoniy plano
jvykdyma taip skelbiamos Centro interneto svetainéje.

8. Igyvendinant 2015-2019 mety programos 2 uzdavinj Centras, siekdamas stiprinti
antikorupcing aplinkg ir skaidrinti Centro procediiras ir procesus, atliko korupcijos rizikos analizes
— i§samiai analizavo Centro veiklg antikorupciniu pozitriu. I$skyré veiklos sritis, kuriose egzistuoja
didelé korupcijos pasireiskimo tikimybé.

Atlikti korupcijos tikimybés nustatymai tarnybiniy lengvyjy automobiliy naudojimo (2018
m.) ir priémimo j darbg atrankos (2019 m.) srityse. Atlikus tarnybiniy lengvyjy automobiliy
naudojimo korupcijos tikimybés nustatyma, buvo konstatuota, kad visi Centro teisés aktai, butini
Istatymy ir jstatymo jgyvendinamyjy teisés akty, susijusiy su tarnybiniy lengvyjy automobiliy
naudojimu, igyvendinimui, priimti, jvertinta, jog teisés aktuose nustatyta sprendimy priémimo,
veiksmy atlikimo tvarka pakankamai iSsamiai reglamentuota vidiniuose Centro teisés aktuose.
Ivertinus tarnybiniy lengvyjy automobiliy naudojimo reglamentavimg Centre, padaryta i§vada, kad
tikimybé piktnaudZiauti teise vykti tarnybiniu lengvuoju automobiliu yra minimali.

Atlikus priémimo j darba atrankos korupcijos tikimybés nustatymg, buvo konstatuota, kad
Centro teisés aktai, biitini jstatymy ir jstatymo jgyvendinamyjy teisé€s akty, susSijusiy su priémimo j
darbg atranka, jgyvendinimui, priimti, jvertinta, jog teisés aktuose nustatyta sprendimy priémimo,
veiksmy atlikimo tvarka pakankamai iSsamiai reglamentuota vidiniuose Centro teisés aktuose.
Ivertinus priémimo j darbg atrankos reglamentavimg Centre, padaryta iSvada, kad tikimybé
piktnaudziauti teise vykdant priémimus j darbg yra minimali.

9. Vykdant korupcijos prevencijos priemones ir jgyvendinant 3 uzdavinj, ypatingas démesys
buvo skiriamas uztikrinant Centro darbuotojy laikymosi Lietuvos Respublikos vieSyjy ir privaciy
interesy derinimo jstatymo (toliau — Jstatymas) reikalavimy. Siekiama uZztikrinti, kad Centro
direktorius, gydytojai ir kiti darbuotojai, kuriems privaloma pagal teisés aktus, 100 proc. pateikty
privaciy interesy deklaracijas. Didinant vieSumg ir atvirumg teikiant vie$asias ir administracines
paslaugas ir priimant sprendimus Centro interneto svetainéje, informaciniuose stenduose skelbiamas
Centro darbuotojy elgesio kodeksas.

10. Igyvendinant 2015-2019 mety programos 4 uzdavinj Centro informaciniuose stenduose
skelbiama Lietuvos medicinos norma MN 14:2019 , Seimos gydytojas“, patvirtintos Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2005 m. gruodzio 22 d. jsakymu Nr. V-1013 ,Dél
Lietuvos medicinos normos MN 14:2005 "Seimos gydytojas" patvirtinimo®. Taip pat skelbiama
informacija apie nemokamas ambulatorines (kompensuojamas Privalomojo sveikatos draudimo
fondo 1éSomis) ir mokamas asmens sveikatos priezitiros paslaugas teikimas Centre.

11. Igyvendinant sveikatos apsaugos ministro 2014 m. liepos 7 d. jsakymg Nr. V-773 ,Dél
Asmens sveikatos priezitros jstaigy darbuotojy, susidirusiy su galima korupcinio pobiidZzio
nusikalstama veika, elgesio taisykliy patvirtinimo* Centro darbuotojai dalyvavo mokymuose



kuriuose buvo suteiktos teorinés ir praktinés zinios, butinos kurti ir palaikyti Centre aplinka,
nepalankig korupcijai, elgtis saziningai, rodyti sekting skaidrumo pavyzdj, laikytis etikos ir elgesio
kodekso, pranesti apie pastebétg korupcija, nepriimti neoficialiy mokéjimy, dovany, kysiy, vengti
viesyjy ir privaciy interesy konflikty:

2018 m. geguzés 29 d. direktorius ir asmuo, atsakingas uz korupcijos prevencijg, dalyvavo
mokymuose ,,Mokymai korupcijos prevencijos klausimais™ ir ,,VieSy privaciy interesy konflikty
situacijos. Mokymai‘ (8 akad. val.).

2018 m. gruodzio 5 d. direktorius ir asmuo, atsakingas uz korupcijos prevencija, dalyvavo
Sveikatos apsaugos ministerijos organizuotoje 4 akad. val. diskusijoje ,, Kaip matuosime skaidruma
sveikatos sektoriuje per ateinan¢ius 10-imt mety?*

2019 m. sausio 21 d. direktorius ir asmuo, atsakingas uz korupcijos prevencijg, dalyvavo
mokymuose ,,Korupcijos pasireiSkimo tikimybés ir riziky jvertinimas asmens sveikatos prieziiiros
istaigoje* (8 akad. val.).

2019 m. spalio mén. visi darbuotojai supazindinti su informacija ,,Dél elgesio taisykliy
susidiirus su galima korupcinio pobtidzio nusikalstamas veika“.

STT Korupcijos prevencijos poskyrio virSininké Daina Pastuoliené pravedé mokymus
»Korupcijos rizikos sveikatos apsaugos sistemoje, korupcijos mechanizmai, dovanos ir kySio
samprata, baudziamoji atsakomybé, prevencijos priemonés* darbuotojams 2020 m. vasario 25 d.,
dalyvavo 44 darbuotojai.

12. Jgyvendinant 6 uzdavinj ,,motyvuoti visuomeng elgtis saziningai, pranesti apie korupcija*
parengti ir iSkabinti informacinése lentose reklaminiai skydeliai su nuoroda, kur kreiptis susidarus
su korupcijos apraiskomis.

Siekiant didinti Centro darbuotojy nepakantuma korupcijai, 2017 m. rugpjic¢io mén., 2018
m. spalio mén. ir 2019 m. spalio mén. buvo atliekama anoniminé Centro gydytojy apklausa.
Apklausos tikslas issiaiskinti gydytojy poziirj j kySio davimo reiskinj. Sj reidkinj smerké 2017 m.
— 78,3 proc., 2018 m. — 80 proc., 2019 m. — 75 proc. Centro gydytojy.

Apklausos rezultatai aptarti su Centro sveikatos priezitiros specialistais.

Dé¢l paskelbto karantino ir ekstremalios situacijos Lietuvos Respublikos teritorijoje anketine
apklausa 2020 m. nebuvo vykdoma.

13. Siekiant uztikrinti kokybisky paslaugy teikima buvo ruoSiami nauji ir tobulinami
ankstesni procediry aprasai, darbo instrukcijos, nuolat atnaujinami, koreguojami vidaus
dokumentai, kuriy parengima ir / ar pakeitimg salygoja nauji teisés aktai.

14. Siekiant didinti Centro veiklos vieSumg ir atvirumg bei pacienty informuotuma, Centro
informaciniuose monitoriuose pacientams skelbiama informacija apie vykdomas valstybines
prevencines programas, teikiamas nemokamas sveikatos priezitiros paslaugas. Centro interneto
svetainéje, informaciniuose stenduose skelbiama: darbuotojy elgesio kodeksas; informacija apie
mokamas ir nemokamas paslaugas; informacija pacientams korupcijos prevencijos klausimais;
atsakomybé uz korupcinio pobudzio teisés pazeidimus; informacija pacientams, nurodant, kur gali
kreiptis bei pranesti pacientas, susidires su korupcinio pobiidzio nusikalstama veika; STT parengti
antikorupciniai klipai; Centro direktoriaus kreipimasis j pacientus dél neformaliy mokéjimy.

15. Siekiant informuoti apie galimas korupcines veikas ir nustatytus korupcijos sveikatos
priezitiros sistemoje atvejus, 2019 m. parengtas ir Centro direktoriaus jsakymu patvirtintas vieSosios
jstaigos Marijampolés pirminés sveikatos prieziliros centro darbuotojy, susidiirusiy su galima
korupcinio pobtidzio nusikalstama veika, elgesio taisykliy aprasas. PraneSimy negauta.

16. Siekiama gerinti Centro teikiamy sveikatos prieziliros paslaugy prieinamuma, Centras
2009 m. lapkri¢io 23 d. sudaré galimybe pacientams registruotis pas sveikatos prieziliros
specialistus internetu per www.sergu.lt , 0 2020 m. rugpjiucio 3 d. Centras pasira$é sutart] su
Valstybés jmone Registry centru dél prisijungimo prie iSankstinés pacienty registracijos
informacinés sistemos. Registruojant pacientus, kuriems teikiamos PSDF 1éSomis apmokamos
paslaugos, IPR IS bus sudarytos salygos gauti objektyvig informacijg apie paciento paslaugy


http://www.sergu.lt/

laukimo laikg ir apie tai, ar sveikatos priezitiros paslaugos pacientui buvo suteiktos laiku (t. y. per
jstatyme numatytus terminus).

111 SKYRIUS
PROGRAMOS TIKSLAS, UZDAVINIAI

17. Programos strateginis tikslas — sumazinti korupcijos mastg, padidinti skaidruma, mazinti ir
Salinti korupcijos pasireiSkimo prielaidas Centre.

18. Programos tikslai:

18.1. idiegti bendrus elgesio standartus;

18.2. didinti visuomenés antikorupcinj sgmoningumg, netolerancijg korupcijai ir skatinti
Centro darbuotojus veikti skaidriai ir saziningai, netoleruojant korupcijos ar kito nesaziningo
elgesio;

18.3. siekti, kad ne tik formaliai jgyvendinti priskirtas korupcijos prevencijos priemones,
taciau ir imtis aktyviy veiksmy bei atverti duomenis, kad visuomené ir kiti asmenys, turéty
galimybe suzinoti apie Centro veikla kuriant korupcijai atsparig aplinka, rodant, kad netoleruojama
korupcija, yra aktyvus antikorupcijos srityje, kuria korupcijai atsparig aplinka, yra skaidrus ir
atviras savo darbuotojams bei visuomenei;

18.4. siekti skaidrumo, efektyvumo vieSyjy pirkimy srityje bei uZztikrinti pagrindinj vieSyjy
pirkimy tikslg — racionaliai naudoti skirtas 1éSas;

19. Uzdaviniai programos tikslams pasiekti:

19.1. tobulinti antikorupcing aplinkg ir valdyti interesy konfliktus;

19.2. didinti Centro veiklos vieSumg ir atskaitinguma visuomenei,

19.3. gerinti administraciniy ir vieSyjy paslaugy kokybe, didinti sprendimy ir procediiry
skaidruma;

19.4. vieSyjy pirkimy skaidrinimas.

20. Priemonés, kurios sumazins korupcijos apraiSky prielaidas Centre, ir jy vykdymo
terminai, vertinimo Kkriterijai ir jy reikSmeés pateikti Programos jgyvendinimo 2020-2022 m.
priemoniy plane (toliau — Planas) (pridedama).

21. Igyvendinus priemones tikimasi, kad bus pasiekti ne tik strateginio tikslo jgyvendinimo
rodikliai, bet Centre bus aktyviau kuriama antikorupciné aplinka, padidés Centro darbuotojy,
visuomenés nepakantumas korupcijai ir kompetencija atpazinti ir valdyti kylanc¢ias korupcines
veiklas, pagerés pacienty ir gydytojy bendravimo kulttira, visuomené aktyviau prisidés prie
korupcijos sveikatos prieZiiiros sistemoje identifikavimo ir maZinimo. VieSyjy pirkimy srityje bus
nuolat perziiirima ir tobulinama darbo organizavimo vidaus tvarka vieSuosiuose pirkimuose, sekami
ir analizuojami vieSyjy pirkimy stebésenos rodikliai (kiek Centras skyre biudZeto 1éSy pirkimams, ar
sutaupé atlikus pirkima, ar vykdomi rinkos tyrimai, kaip ir kiek ilgai uztruko pirkimo procediros, ar
gauta pretenzijy, kiek i§ jy buvo patenkinta, kiek teismo ieskiniy pateikta), kurie bus vieSinami
Centro interneto svetainéje, o tai, tikimasi, zenkliai sumazins korupcijos apraisSkas bei vieSyjy
pirkimy rizikas.

IV SKYRIUS
PROGRAMOS IGYVENDINIMAS IR FINANSAVIMAS

22. Uz Plane numatyty priemoniy jgyvendinimg ir kontrolg atsako Centro direktorius.

23. Programos jgyvendinimo rezultaty stebéseng atliecka ir Plano priemoniy vykdyma
organizuoja ir koordinuoja, Centro darbuotojas atsakingas uz korupcijos prevencijg ir kontrolg.

24. Apie Plano priemoniy vykdyma Centro direktorius ne véliau kaip per 7 darbo dienas
pasibaigus kalendoriniams metams informuoja Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos
ministerijoje (toliau — SAM) darbuotojus, atsakingus uz korupcijos prevencija ir kontrole.



25. Siekiant nuosekliai vertinti pasiekta pazangg, nustatyti kliditis ir problemas, kylancias
jgyvendinant Programg Centras:

25.1. reguliariai vykdo Plane nurodyty priemoniy jgyvendinimo stebéseng ir vertinima;

25.2. atsizvelgdamas | kintancias aplinkybes ir veiksnius, turin€ius ar galinCius turéti jtakos
Programos jgyvendinimo 2021-2022 m. priemoniy plano priemoniy jgyvendinimui, turi teise teikti
SAM motyvuotus pasiiilymus dél jgyvendinamy Plano priemoniy koregavimo ar pakeitimo
efektyvesnémis ar racionalesnémis, detalizuodamos jy tikslus, vykdymo procesg ir vertinimo
Kriterijus.

26. Visa informacija, susijusi su Programos jgyvendinimu (metiniu ir galutiniu vertinimu),
skelbiama Centro interneto svetainéje.

27. Programa vykdoma Centro 1éSomis. Atskiros Plano priemonés finansuojamos Europos
Sajungos 1éSomis.

V SKYRIUS
PROGRAMOS ATNAUJINIMAS

28. Programg perziiiri ir koreguoja Centro darbuotojas atsakingas uz korupcijos prevencijg ir
kontrole vadovaudamasis teisés aktais.
29. Programos pakeitimai tvirtinami Centro direktoriaus jsakymais.




VieSosios jstaigos Marijampolés pirminés
sveikatos priezitiros centro Korupcijos
prevencijos 2021-2022 mety programos
priedas

KORUPCIJOS PREVENCIJOS 2021-2022 METU PROGRAMOS IGYVENDINIMO PRIEMONIU PLANAS

1. TIKSLAS. Centre jdiegti bendrus elgesio standartus.

1.1. UZDAVINYS. Tobulinti antikorupcine aplinka ir valdyti interesy konfliktus.

UZdavinio rezultato kriterijai:

1. Parengti ir patvirtinti pareigy, kurias einantys asmenys privalo deklaruoti privacius interesus, sarasai.

2. Parengta standartizuota atmintiné priimtiems / atleidziamiems darbuotojams dél interesy deklaravimo ir apribojimy.

3. Standartizuoti Centro darbuotojy pagrindiniai profesinés veiklos ir tarnybinés etikos principai, apibréztas darbuotojy neetiskas, netinkamas elgesys:

3.1. pagal Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro (toliau — sveikatos apsaugos ministras) jsakymu patvirtintas pavyzdinis asmens sveikatos
priezitiros jstaigoms skirtas Asmens sveikatos prieziiiros jstaigy darbuotojy etikos ir (ar) elgesio kodeksas ar taisyklés, parengtos Centro darbuotojy etikos ir
(ar) elgesio kodeksas ar taisyklés ir paskelbtos Centro interneto svetainéje;

3.2. parengti ir patvirtinti Medicinos etikos komisijos nuostatai.

4. Parengti dovany, taip pat reprezentacijai skirty dovany perdavimo, vertinimo, registravimo, saugojimo ir eksponavimo tvarkos aprasa.

Eil. Priemonés Vykdytojai Igyvendinimo terminas
Nr.
1.1.1. | Pasitvirtinti Centre pareigy, kurias einantys asmenys privalo deklaruoti privacius interesus, Centro direktorius 2021 11 ketv.
sgrasa.
1.1.2. | Parengti Darbuotojy etikos ir (ar) elgesio kodeksg ar taisykles pagal sveikatos apsaugos
ministro jsakymu patvirtinta pavyzdinj ASP] darbuotojy etikos ir (ar) elgesio kodeksa ar 2021 111 ketv.
taisykles ir paskelbi jas jstaigos interneto svetainéje. Asmuo, atsakingas uz
1.1.3. | Kasmet teikti Centro darbuotojy etikos taisykliy taikymo rezultatus, apibendrintus skundus dél | korupcijos prevencija
darbuotojy etikos taisykliy paZeidimo, etikos taisykliy nuostaty laikymosi kontrolés, etikos Kiekvieny mety I ketv.
komisijos posédZiuose priimtus sprendimus.
1.1.4. | Parengti dovany, taip pat reprezentacijai skirty dovany perdavimo, vertinimo, registravimo,
saugojimo ir eksponavimo tvarkos apraSa pagal Lietuvos Respublikos specialiyjy tyrimy 2021 IV ketv.
tarnybos rekomendacijas.

2. TIKSLAS. Didinti visuomenés antikorupcini sgmoninguma, netolerancija korupcijai ir skatinti sveikatos sistemos sektoriy veikti skaidriai ir
saZiningai, netoleruojant korupcijos ar kito nesazZiningo elgesio.




2.1. UZDAVINYS. Didinti Centro veiklos vieSuma ir atskaitinguma visuomenei.

UZdavinio rezultato kriterijai:

1. Suorganizuota diskusija tarp Centro medicinos personalo ir pacientus atstovaujanciy organizacijy apie pagarbos, pasitikéjimo ir atsakomybés ugdyma tarp
mediky ir pacienty.

2. Atlikta pacienty apklausa siekiant jvertinti jy pasitenkinimg Centre teikiamomis paslaugomis, o apibendrinti apklausy rezultatai paskelbti Centro interneto
svetaingje.

3. Informacijos vieSinimas:

3.1. Centro skelbimo lentose / monitoriuose ir interneto svetainése skelbiami aktualiy tyrimy, kuriuos turi teis¢ paskirti S§eimos gydytojas, sgrasai;

3.2. informaciniuose stenduose / monitoriuose ir interneto svetainése skelbiama informacija apie nemokamas (apmokamas Privalomojo sveikatos draudimo
fondo biudzeto 1¢éSomis) asmens sveikatos priezitiros paslaugas;

3.3. informacijos apie pacienty teises ir pareigas paskelbimas interneto svetaingje.

4. Geresnis suteikiamy paslaugy prieinamumas ir pasiekiamumas asmenims gauti reikalingas sveikatos priezitiros paslaugas:

4.1. pacienty apsilankymy pas Centro specialistus, registruoty per IPR IS, dalis: 2021 m. — 70 proc.; 2022 m. — 80 proc.;

4.2. parengti ar atnaujinti teisés aktai, nustatantys detaly ir aiSky asmeny registravimo j Centro paslaugy laukimo eiles valdymo mechanizma.

2.1.1. | Organizuoti Centrui ir pacientams atstovaujan¢iy organizacijy diskusija apie pagarbos, Centro direktorius Kartg per metus
pasitikéjimo ir atsakomybés ugdyma tarp mediky ir pacienty.

2.1.2. | Vykdyti pacienty apklausas apie pacienty pasitenkinimo teikiamomis paslaugomis lygj ir [ Vidaus medicininio Ne maziau kaip karta
Centro interneto svetainéje vieSinti apibendrintus pacienty apklausy rezultatus. audito padalinio per metus

vadovas

2.1.3. | Centro skelbimo lentose / monitoriuose ir interneto svetainése skelbti aktualy tyrimy, kuriuos Direktoriaus Nuolat
turi teis¢ paskirti Seimos gydytojas, sarasa. pavaduotojas

2.1.4. | Informacijos apie pacienty teises ir pareigas skelbimas interneto svetainéje. Asmuo, atsakingas uz Nuolat

korupcijos prevencija
2.1.5. | Pacienty, uzsiregistravusiy pas Centro specialistus per IPR IS, skai€iaus didinimas. Centro direktorius Nuolat
2.1.6. | Tobulinti asmeny registravimo j Centra paslaugy laukimo eiles valdymo reglamentavima. 2021 IV ketv.

3. TIKSLAS. Siekti, kad Centras ne tik formaliai jgyvendinty priskirtas korupcijos prevencijos priemones, taciau ir imtysi aktyviy veiksmy bei
atverty duomenis, kad visuomené ir kiti asmenys turéty galimybe suZinoti apie Centro veikla kuriant korupcijai atsparia aplinka, rodant, kad jis
netoleruoja korupcijos, yra aktyvus antikorupcijos srityje, kuria korupcijai atsparia aplinka, yra skaidrus ir atviras savo darbuotojams bei
visuomenei.

3.1. UZDAVINYS. Gerinti administraciniy ir vieSuju paslaugy kokybe, didinti sprendimy ir procediiruy skaidruma.

UZdavinio rezultato kriterijai:
1.Centro informacijos pildymas statistinése formose apie pacientams suteiktas mokamas paslaugas ir §iy duomeny stebésena:
1.1. 2021 m. j ,,Sveidra” jvesty duomeny sumy (Eur), uz kurias pacientams buvo suteikta mokamy paslaugy, vidurkis — ne maziau nei — 75 proc., 2022 m. |




pusmetis — 85 proc. analogisky sumy, nurodyty viesyjy Centro finansinése veiklos ataskaitose, vidurkio;

1.2. 2021 mety ir 2022 m. I pusmecio atliktas duomeny vertinimas.

2. Sukurta ir taikoma Centro paramos gavimo ir teikimo apskaitos ir vieSinimo sistema, kurios nustatytos formos vieSinamos Centro interneto svetainéje:

2.1. paskirtas asmuo, atsakingas uz sistemos jdiegima jstaigoje ir jos igyvendinimo prieziiira;

2.2. atlieckama nurodytose uzpildytose formose pateiktos informacijos analizé, o iSvada bei siiilymai ne reCiau kaip karta per pusmet] pateikti Centro

direktoriui ar jo jgaliotam asmeniui dél sistemos tobulinimo, korupcijos prevencijos ir veiklos skaidrumo didinimo.

3. Didesnis darbuotojy sgmoningumas korupcijos prevencijos klausimais:

3.1. darbuotojy, atsakingy uz korupcijos prevencijg, dalyvavimas mokymuose korupcijos prevencijos klausimais: 2021 m. — ne maziau nei 1 vnt., 2022 m. —

ne maziau nei 1 vnt.;

3.2. kasmet organizuojami mokymai korupcijos prevencijos temomis ar uztikrinamas darbuotojy dalyvavimas konferencijose, kurivose dalyvauty daugiau
nei 10 proc. darbuotojy arba nuolat rengiama ir atnaujinama dalomoji medziaga korupcijos prevencijos klausimais ir elektroniniu pastu iSplatinta daugiau
kaip 50 proc. darbuotojy.

3.1.1. | Pildyti informacija apie pacientams suteiktas mokamas paslaugas statistinése formoje Nr. | Bendrosios praktikos
025/a-LK ,,Asmens ambulatorinio gydymo statistiné kortelé, formoje Nr. 066/a-LK | slaugytojai, odontologo Nuolat
»Stacionare gydomo asmens statistiné kortele®. pad¢jéjas, burnos

higienistas, gydytojai

3.1.2. | Sukurti ir taikyti Centro paramos gavimo ir teikimo apskaitos ir vie§inimo sistemg pagal
Ministerijos nustatytg tvarka, patvirtinta Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro | Vyriausiasis buhalteris Nuolat
2020 m. rugséjo 4 d. jsakymu Nr. V-1985 ,,Dél rekomendacijy dél asmens sveikatos priezitiros
Istaigy paramos gavimo ir teikimo apskaitos ir vieSinimo sistemos taikymo*.

3.1.3. | Mokymy korupcijos prevencijos klausimais vykdymas ir rengiama mokymy dalomoji
medziaga aktualiais korupcijos prevencijos klausimais padedant formuoti korupcijai atsparig Centro direktorius Nuolat
aplinka.

4. TIKSLAS. Siekti skaidrumo, efektyvumo vieSuju pirkimy srityje bei uztikrinti pagrindinj vieSuju pirkimy tiksla — racionaliai naudoti skirtas
léSas.

4.1. UZDAVINYS. VieSujuy pirkimy skaidrinimas.

UZdavinio rezultato Kkriterijai:

1. vieSyjy pirkimy vertinimo rodikliy vieSinimas:

1.1. Centro interneto svetain¢je paskelbti ne maziau kaip keturi pirkimy vertinimo rodikliai;

1.2. pateiktos Centro direktoriui ar jo jgaliotam asmeniui ne maziau nei dvi i§vados bei sitilymai dél pirkimy stebésenos rodikliy tobulinimo, korupcijos
prevencijos veiklos skaidrumo didinimo: 2021 m. — 2 vnt., 2022 — 2 vnt.

2. Vaisty, kurie jsigyti per VS] CPO LT elektroninj kataloga, vertés dalis nuo bendros vaisty, kuriuos galima jsigyti per V§] CPO LT elektroninj kataloga,
vertés sudaro ne maziau kaip 80 proc.




3. Kasmet vykdomi ne maziau kaip 1 konsoliduoti viesieji pirkimai.

4.1.1.

Atlikti savo vykdomy pirkimy stebéseng pagal nurodytus VieSyjy pirkimy tarnybos
rekomenduojamus pirkimy vertinimo rodiklius, juos adaptuoti ir ne maziau kaip keturis
rodiklius paviesinti Centro interneto svetain¢je vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministro 2020 m. liepos 14 d. jsakymu Nr. V-1651 ,,Dél pirkimy vykdytojy sveikatos
priezitiros sistemoje vieSyjy pirkimy vertinimo rodikliy paviesinimo*.

4.1.2.

Atlikti Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2020 m. liepos 14 d. jsakymo Nr. V-
1651 ,.D¢l pirkimy vykdytojy sveikatos prieziliros sistemoje vieSyjy pirkimy vertinimo
rodikliy pavieSinimo* 1.1.1-1.1.4 papunkciuose nurodytos uzpildytose formose pateiktos
informacijos analize ir iSvadas bei sillymus dél pirkimy stebésenos rodikliy tobulinimo,
korupcijos prevencijos veiklos skaidrumo didinimo pateikti Centro direktoriui ar jo jgaliotam
asmeniui ne reciau kaip du kartus per kalendorinius metus.

4.1.3.

Didinti vaisty centralizuoty pirkimy procenting dalj per Centrinés perkanciosios organizacijos
elektroninj kataloga.

4.1.4.

Konsoliduoty viesyjy pirkimy vykdymas.

Ekonomistas

2021 | ketv.

Nuolat

Nuolat

Ne maziau 1 pirkimas
per metus




